ANNEXE 1- SYNTHESE DES ASTREINTES DE LA METROPOLE AIX MARSEILLE PROVENCE

Sommaire

1-  Direction Générale des Services

2-  Direction Générale Déléguée Cadre de Vie et protection du Cycle de I'Eau

3-  Direction Générale Déléguée Aménagement Durable, Habitat, Inclusion, et Cohésion Territoriale
4-  Direction Générale Déléguée Appui et Services

5-  Direction Générale Déléguée Mobilité Durable, Infrastructures et Voirie

6-  Direction Générale Déléguée Stratégie Environnementale, Culture Sport et Equipements

7-  Direction de la Communication

Nature de I'astreinte Emploi
Numéro de L L, . Modalités d’organisation de I'astreinte
I'Astreinte Direction Service Activités liées a I'astreinte (1) (exploitation décision sécurité) concerné Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5)
-2 -3 -6
1) le cas dans lesquels il est possible de recourir aux astreintes / Ev é &ques ou ala direction
2) Nature de I'astreinte : sécurité, décision, / Hors filiére technique = Sécurité)
3) le métier concerné
4) le nombre d'agents devant étre désignés pour assurer l'astreinte (ex: 1 agent de semaine compléte / 2 agents par week-end)
5) les horaires de I'astreinte (ex : week-end du vendredi 18h au lundi 8h / semaine compléte de 12h 3 14h / Les lundis de 18h 3 22h)
6) les moyens mis a disposition pour I'organisation : cahier d'astreinte (obligatoire), téléphone portable, véhicule etc..
1- DIRECTION GENERALE DES SERVICES
Nature de I'astreinte (2)
N° ASTREINTE Direction Service Activités liées a I'astreinte (1) , Emploi concerné (3) Effectif lié & I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) I:Aodullles Clictigenigiicnids
(exploitation, décision I'astreinte ()
sécurité)
Dans le cadre de la réponse opérationnelle de Cahier d'astreinte
la Métropole AlX-Marseille Provence, et dans le
but de la continuité décisionnelle au plus haut
niveau, une astreinte est assurée par un DGD L
métropolitain, qui consiste & coordonner la Téléphone portable du DGA
réponse administrative et ou technique de Semaine compléte y
1 DGS DGS I'établissement face & un événement Sécurité DGD 1 compris dimanche/jour
exceptionnel dés lors que celui-ci impacterait férié et jour/ nuit
fortement les territoires métropolitains et le bon
fonctionnement de I'établissement, engagerait
sa responsabilité, nécessiterait la mobilisation de Véhicule de fonction
moyens métropolitains et/ou aurait un
retentissement médiatique
Directeurs et Directeurs semaine compléte
adjoints dimanche/Jour férié Cahier d'astreinte
PR N N R P Chef de Service Effectif variable, selon I'intensité de Téléphone portable
2 DGS DGS Activités nécessitant une expertise préalable a Sécurité . s N Et/ou o N
I'intervention des équipes d’astreinte ou autre intervenant, Ager.n _reChmque ef I'événement, selon les besoins Jour/Nuit Véhicule de service
PR o . N administratif
dans le cadre de la sécurité des batiments, mais aussi en
cas d'événement climatique ou risques naturels ou tout
autre risque inondation, incendie, catastrophes naturelles
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POLE AMELIORATION DU CADRE DE VIE

ASTREINTES DU POLE

Nature de I'astreinte (2)

Modalités d’organisation de

N° Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1 Emploi concerné (3 Effectif lié & I'activité (4 Horaires de l'astreinte (5) |,
@ (exploitation décision i ® & &) |rasheinte (6)
sécurité)
POLE AMELIORATION DU CADRE DE Prise de décision en cas d'événements ou Directeur de Péle 1 . s .
VIE d'intervention urgentes et critiques, nécessitant Cahier d'astreintes
une expertise préalable & I'intervention ou Directeurs
Direction Exploitation ZONE 1 [eNN]
Direction Exploitation ZONE 2
Direction Exploitation ZONE 3
Direction Propreté ZONE 3
Direction Ressources Cadre de Vie L Semaine compléte (Y
3 Décision -
compris le WE)
Direction Transition, Méthode et
Pratique
Direction Econommie Circulaire et
Information
Direction Valorisation des Déchets
Direction Déchetteries et Logistique
Déchets
ASTREINTES DIRECTION RESSOURCES
HYGIENE ET SECURITE
B o S T folueiSlisteniE@) . an . . Modalités d’organisation de
N° Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) Emploi concerné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) I'astreinte (6)
(exploitation décision !
Service support Ressources Renforcement de la capacité d'intervention de Responsable de division Cahier d'astreintes
Humaines la cellule Prévention des Risques Professionnels
Division Support Prévention des - dans le cadre des dysfonctionnements ou Coordonnateur formation [eNN
Risques signalements urgents sur les registres hygiéne et
sécurité ou des détections radioactives
. N N - pour sécuriser les situations urgentes et critiques |, Coordonnateur en Semaine compléte (y
4 Direction Ressources Cadre de Vie Securité prévention des risques 1 compris WE)
- assurer une continuité de service en cas de Conseiller en Prévention
situation complexe ou d'urgence-
- garantir la mobilisation des différents acteurs et Assistant de prévention de
d'assurer I'analyse des faits et causes qui risques professionnels
concourent & la survenance d'un accident de
service, dans I'immédiateté de I'événement
Direction Ressources Cadre de Vie  |Service Support Moyens Continuité du Service Public : intervention & la Chef de service Cahier d'astreintes
Techniques demande en cas de probléme technique sur
5 I'ensemble des sites d'exploitation hors Sécurité 1 Semaine compléte

Division Support Travaux

décharges

Responsable de Division

Surveillants de travaux

Téléphone portable

[ONN
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ASTREINTES PROPRETE

Nature de I'astreinte (2)

Modalités d’organisation de

N° Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) Emploi concerné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) Iastreinte (6)
o
sécurité)
Division Marseille Nord Chef de service 1 Cahier d’astreintes
Division Propreté Garage o
s N Responsable de Division
o 5 Division arboriculture
Direction Propreté . . ou
Service Marseille Centre .
. " Responsable Méthode
Service Marseille Est Organisation
Service Marseille Sud 9
Coordination des aspects sécuritaires pour les
Interventions relatives & la propreté sur
Service 73 CENTRE \:ensemb\g du ferr'\tpire fje Marseille avec ) .
A Direction Collecte Zone 3 Service 23 Périphérique | orgop\satlon dLlJ gep\memem de.s moylerjs. Securité Semaine gomplefe \4
Service Garage et Appui humc\n§ et m.mene\s‘dom les engins spe.cmques compris le WE)
lourds disponibles uniquement sur Marseille :
chargeur, tractopelle, balayeuse ...
Service Support Moyens + Plan Neigel (du 15 décembre au 15 mars)
Techniques
Division Support Sureté et Gestion
Direction Ressources Cadre de Vie  [de la Flotte Technique
Division Conteneurisation et
Equipements Urbains
Division Marseille Nord Conducteur Poids Lourds 2
Division Propreté Garage
Division arboriculture
Service Marseille Centre
Service Marseille Est
Service Marseille Sud
Direction Propreté
P surveillant de prestations 1
Conducteur de travaux
Interventions relatives & la propreté sur
I'ensemble du territoire de Marseille & I'aide
d'engins spécifiques lourds disponibles
Service 23 Centre Erggx;zr&eem & Marseille : chargeur, tractopelle, Chef d'équipe 3
7 SERY|CE I Per\phenque. + Plan Neigel de fin novembre & mi-mars Exploitation Adjoint au Chef d'équipe Semaine c_omplefe (¥ Cahier d'astreintes
Service Garage et Appui P compris le WE)
+tagg injurieux
Direction Collecte Zone 3 + intervention d'urgence sur arbre d'alignement
(dégagement, taille, coupe) lors d'incident
météorologique ou accident Agent de neftoiement 5
Agent de collecte
Direction Ressources Cadre de Vie  |Service Support Moyens Chef de service 4

Techniques

Division Support sureté et gestion
de la flotte technique

Division conteneurisation et
équipements urbains

ou
Responsable de Division
ou

Responsable Méthode
Organisation

ou

Chef d'unité
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ASTREINTES COLLECTE - EXPLOITATION ZONE 1

Nature de I'astreinte

Modalités d’organisation de

N° Direction Service/Division Activités liées a | Emploi concerné Effectif lié a I'activité Horaires de I'astreinte I'astreinte
(exploitation décision
sécurité)
Direction Exploitation Service Exploitation Z1 NORD Les interventions portent sur des problématiques Responsable Méthode et 1 Téléphone portable
ZONE 1 de dépdts d'encombrants, des dépbts de Organisation
Unité Mallemort/Saint Chamas Coneqe' des m"”‘fe?‘?""”& des incendies, des ou Véhicule de service
problémes de salubrité Responsable d'Unité
8 Exploitation iu t d'exploitati semaine compite (y | COMer drastremtes
Pl gent d'exploitation compris le WE)
Engin d'exploitation
[eNN
Direction Exploitation Service exploitation ZONE 1 EST Les interventions portent sur des problématiques Chef d'Equipe 1 Véhicule de service ou Engin
ZONE 1 de dépots d'encombrants, des dépots de d'exploitation
collecte, des manifestations, des incendies, des
problémes de salubrité
Unité de Martigues ou Téléphone portable
9 Exploitation Semaine compléte
Agents d'exploitation Cahier d'astreintes
[eNN
Direction Exploitation Soutien logistique, coordination et mutualisation 1 Cahier d'astreintes
IONE 1 Service Exploitation Z1 EST sur interventions sur les communes ayant Chef de service
compétence propreté.
Interventions entretien voirie et propreté + Plan
10 Service Exploitation Z1 NORD Neigel. Décision ou Semaine c_omp\éie (y
compris le WE)
Service Exploitation Z1 OUEST Responsable Méfhode ef
Organisation
Direction Exploitation Service Exploitation Z1 EST Soutien logistique, coordination et mutualisation Chef d'unité 8 Cahier d'astreintes
ZONE 1 sur interventions sur les communes ayant ou Chef d'équipe
compétence propreté
Unité Carry-le-Rouet Interventions entretien voirie et propreté Agent de l'unité toutes 16 Engin d'exploitation
(travaux de mise en sécurité sur voierie) + Plan fonctions
Neigel
Unité Chateauneuf-les-Martigues [eNN]
Unité Ensues-le-Redonne
- Semaine compléte (y
n Unité Sausset-les-Pins Exploitation

Unité Gignac-la-Nerthe

Unité Marignane

Unité Le Rove

Unité Saint-Victoret

compris le WE)

Direction d'exploitation ZONE 1

Service exploitation ZONE 1 OUEST

Les interventions portent sur des problématiques
de dépdts d'encombrants, des dépdts de
collecte, des manifestations, des incendies, des

Responsable d'unité
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Unité Istres

problémes de salubrité

ou

Véhicule de service

12 Unité Fos-sur-Mer Exploitation Responsable Méthode et Semaine compléte Téléphone portable
Organisation
Unité Port-Saint-Louis-du-Rhéne Engins d'exploitation - OSIS
ASTREINTES COLLECTE EXPLOITATION ZONE 2
Nature de I'astreinte (2)
N° Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) Emploi concerné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) I’::Ds::::lees ?6;, tooplsaiicnice
(exploitation décision
sécurité)
Direction Exploitation ZONE 2 Service Exploitation 72 SUD Les interventions portent sur des problématiques Chef de Service 1 Téléphone portable
de dépdts d'encombrants, des dépbts de
collecte, des manifestations, des incendies, des
Service Exploitation 72 EST problémes de salubrité Responsable Méthode et Cahier d'astreintes
Organisation
13 Décision Semaine compléte
Service Exploitation Z2 OUEST P Engins d'exploitation
[eNN
Direction Exploitation ZONE 2 Service Exploitation 72 SUD Les interventions portent sur des problématiques Chef d’équipe 3 Téléphone de service
de dépdts d'encombrants, des dépbts de
Unité Aubagne col\e;fe, des momfe.stgﬂons, desincendies, des Responsable d'unité Cahier d'astreintes
problémes de salubrité
. Semaine compléte (y
14 Exploitation s
Service Exploitation Z2 OUEST e compris WE) Engins d'exploitation
Unité Aix-en-Provence [eNN
Service Exploitation Zone 2 SUD /  |Soutien logistique, coordination et mutualisation Chef d'unité 8 Cahier d'astreintes
Zone 2 OUEST sur interventions sur les communes ayant ou i N Engins d'exploitation
compétence propreté Chef d'équipe Semaine compléte (y 0SS
compris WE)
Interventions entretien voirie et propreté
L . (travaux de mise en sécurité sur voierie) + Plan "
Unité Cassis Neigel Agent de I'unité toutes 12
fonctions
Unité La Ciotat / Ceyreste
Unité Roquefort-la-Bedoule
15 Direction Exploitation ZONE 2 Exploitation

Unité Gémenos

Unité Allauch

Unité Plan-de-Cuques

Unité Carnoux-en-provence

Service Exploitation Z1 OUEST

Unité Septémes-les-Vallons

Semaine compléte (y
compris WE)

Cahier d'astreintes
Engins d'exploitation
(6NN
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ASTREINTES COLLECTE EXPLOITA'

TION ZONE 3

Nature de I'astreinte (2)

Modalités d’organisation de

N° Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) = Emploi concerné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) |, "
(exploitation décision I'astreinte (6)
sécurité)
Direction Collecte ZONE 3 Service Zone 3 Périphérique Coordination des interventions liées aux activités 7
Direction Ressources (service support de nuit Chef de Service
moyens techniques) Ou
Responsable de division
ou
Responsable Méthode et Semaine compléte [y
16 Exploitation organisation compris le WE bien Cahier d’astreintes
Service Garage et Appui Ou qu'effectuée de nuit)
Surveillant de prestations
Service Centre
ASTREINTES CENTRE DE TRANSFERT
NI 5 e Y S S, q 9 . " a €13 (Y 1 (=T . " . Modalités d’organisation de
N° Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) Nature de I'astreinte (2) emploi concemné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) I'astreinte (6)
Direction Déchetteries et Logistique  [Service transfert des déchets Centres de Transfert métropolitains : Responsable de Division 1 Cahier d'astreintes
Déchets Division du fransfert des OM et des |Continuité du SP : intervention & la demande sur Responsable méthode et
déchets recyclables appel en cas de probléme (notamment en cas organisation
de probléme avec le-prestataire pour la
17 - . reconnaissance & I'aptitude au transport) Exploitation . ‘ Semaine compléte .
Division accueil et transferts Plateforme Centre de tri Surveillant de prestations Téléphone portable
encombrants ST
Chef de service
Direction Déchetteries et Logistique  [Service transfert des déchets Centre de fransfert Croix Sainte Responsable de Division 4 Cahier d'astreintes
Déchets Division du fransfert des OM et des | Continuité du SP : intervention & la demande sur Responsable méthode et
déchets recyclables appel en cas de probléme (notamment en cas organisation
de probléme avec le-prestataire pour la
18 reconnaissance a |'aptitude au transport) Exploitation Semaine compléte
Service Déchetteries Plateforme Centre de tri/dechetteries Chef de service Téléphone portable
Métropolitaines
Division périmétre SUD-OUEST Tous les agents
ASTREINTES DECHETTERIES
Pt N ) N S S N a o n . IR P ey R N 0 n Modalités d'organisation de
N° Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) Nature de I'astreinte (2) emploi concemné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) | %)
Direction Déchetteries et Logistique  [Service Déchetteries Continuité du SP : intervention & la demande sur Chef de Service 4 Cahier d'astreintes
Déchets Métropolitaines appel en cas de probléeme d'exploitation, ou
Division périmeétre NORD-OUEST d'intrusion, de dégradation sur les ICPE Responsable de Division Téléphone portable
e N déchetteries ou
19 Division périmétre NORD-EST Sécurité Chef d’Equipes Semaine compléte

Division périmetre SUD-EST

Division périmétre SUD OUEST

ou
Surveillant de prestation

Recu au Contréle de légalité le 30 juin 2023




ASTREINTES TRAITEMENT

Modalités d’organisation de

N° Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) Nature de I'astreinte (2) emploi concerné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de l'astreinte (5) Iastreinte ()
Direction Valorisation des Déchets Service recyclage et valorisation  [Coordination des actions des prestataires sur Chef de service 1 Téléphone portable
I'ensemble des CPE tel que I'usine EveRé,
Service Traitement Ultime I"Arbois, le Vallon du Fou et le CSD Crau pour le ou
Divisi lorisation & i traifement de la valorisation des déchets ulfimes R ble de divisi Cahier d'astreint
ivision valorisation énergétique | o' qs de crise majeure esponsable de division ahier d’astreintes
20 Division recyclage Décision Semaine compléte
Division valorisation organique
Division gestion exploitation
Division ingénierie
Division Support réglementaire et
juridique
Direction Valorisation Déchets Service Recyclage et valorisation |Centre Stockage des Déchets de la Crau : Responsable de Division 1 Cahier d'astreintes
Division Valorisation organique Intervention & la demande en cas de probléme | |, Chefs d'équipe R R
21 Sécurité Semaine complete
Service Traitement ultime Assistant d'étude Téléphone portable
Division Gestion Exploitations Conseiller
Direction Valorisation des Déchets Service Traitement Ulfime Surveillance de I' Arbois des 1SDnD hors période Contrdleurs d'exploitation 1 Cahier d'astreintes
ouvrée Chargés d'exploitation Véhicule de service Téléphone
Chefs de Service
22 Sécurité Conseiller Semaine compléte
Division Gestion Exploitation Intervention Incident ou accident majeur Chargé en fraifement
(événement météo, incendie, agressions, Chargé d'opération
chutes..)
Direction Valorisation des Déchets Service Traitement Ultime Centre Stockage des Déchets du Vallon du Fou : Chef d’équipe 3 Téléphone portable
3 Division gestion des exploitations |Infervention & la demande en cas de probleme | EXPIOifafion Tous les agents Valion du semaine complete | o ghier ot astreintes
Fou
NO Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) Nature de I'astreinte (2) emploi concemé (3) Effectif lié & I'activité (4) Horaires de l'astreinte (5) l’f’:::::':: &; locpisciicnice
Directeur de Pdle Téléphone portable
Dlrecfgurs et Conseiller Véhicule de service
Technique
Péle Protection Cycle de I'Eau et Pole Protection Cycle de I'Eau et | . P - "
o : - . Prise de décisions dans le cadre d'interventions P . N
24 Direction Pilotage du Grand Cycle Direction Pilotage du Grand Urgentes et crifiques Décision 1 Semaine complete
de I'Eau Cycle de I'Eau 9 a Ordinateur portable avec clé 4G
Directeur et Chargé de
Mission du Directeur Pilotage
du Grand Cycle de I'E
v Gran yele defikau Cahier d'astreintes
Lien avec les deux agents mis & disposition par Téléphones portables d'astreinte
convention par les Etablissements Publics Chefs de services, chargés 1 dédiés
d'Aménagement et de Gestion des Eaux de missions, d'opération et Semaine
25 Direction Pilotage du Grand Cycle Service GEMAPI (EPAGE) Securite de projets, chefs de projets, +1 supplémentaire en cas compléte Tablettes d'astreinte dédiées

de I'Eau

Information d’alerte
Information aux communes concernées pour
indication sur hauteur d’eau

d’opération et de missions,
responsables de divisions et
de cellules

d'évenement pluvieux intense

Véhicule de service d'astreinte
dédié

Interventions d'exnloitation. éventuellement sur

Chef de service
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26

Direction Exploitation Zone Sud

Service Travaux et Exploitation
Réseaux

terrain, suite appels téléphoniques ou
signalements par usager, élus, administration
afin d'assurer la sécurité et la continuité de
fonctionnement des ouvrages pluviaux.

Concerne les 15 communes de la DEZ

Exploitation

Responsable de division
Chargé d'opération
Surveillant fravaux

Conducteur de fravaux

Semaine compléte

Véhicule de service

Ordinateur portable avec clé 4G

Cahier d'astreintes

26 bis

Direction Exploitation Zone Nord

Service Travaux et Exploitation
Réseaux

Interventions d'exploitation, éventuellement sur
terrain, suite appels téléphoniques ou
signalements par usager, élus, administration
afin d'assurer la sécurité et la continuité de
fonctionnement des ouvrages pluviaux.

Concermne les 13 communes de la DEZ2

Exploitation

Chef de service
Responsable de division
Chargé d'opération
Surveillant fravaux

Conducteur de fravaux

Semaine compléte

Téléphone portable

Véhicule de service

Ordinateur portable avec clé 4G

Cahier d’astreintes

27

Direction Régie des Eaux

Entretien Réseaux

Travaux

Intervention d'exploitation sur le terrain suite a
appels téléphonique ou signalement par usagers
afin d’assurer la continuité du service public et
la sécurité des ouvrages d'eau potable et
d'assainissement.

Concerne fous les sites et le réseau du pays de
Martigues.

Exemple d'interventions : débordement de
réseaux, atteinte d la salubrité publique,
intervention sur les usines, surpresseurs, réservoirs
et postes d'assainissement.

Exploitation

Responsable de Secteur

Agents d'exploitation

Semaine compléte
Nuit
Week-end
Jour férié

Téléphone portable

Véhicule de service

Cahier d’astreintes

28

Direction Régie des Eaux

Electro mécanique

Intervention d'exploitation sur le terrain suite a
appels téléphonique ou signalement par usagers
afin d’assurer la continuité du service public et
la sécurité des ouvrages d'eau potable et
d'assainissement.

Concerne tous les sites et le réseau du pays de
Martigues.

Exemple d'interventions : incidents électriques
sur les stations de filtration, surpresseurs, forage et
réservoirs.

Exploitation

Responsable de secteur

électromécaniciens

Semaine compléte
Nuit
Week-end
Jour férié

Téléphone portable

Ordinateur portable avec clé 4G

Véhicule de service

Cahier d’astreintes

29

Direction Régie des Eaux

Exploitation usines

Intervention d'exploitation sur le terrain suite a
appels téléphonique ou signalement par usagers
afin d’assurer la continuité du service public et
la sécurité des ouvrages d'eau potable et
d'assainissement.

Concerne tous les sites et le réseau du pays de
Martigues.

Exemple d'interventions : interventions liées &
I"exploitation de I'usine de filtration, des forages
et contréle des différentes adductions.

Exploitation

Responsable de secteur

Agents d'exploitation

Semaine compléte
Nuit
Week-end
Jour férié

Téléphone portable

Véhicule de service

Cahier d'astreintes

Qansira Fvnlaitrtian Cansira Fhidac

Encadrement, assistance et coordination des
équipes.

Prise en charge des demandes d'interventions
par les usagers.

Responsable de service

Semaine compléte
Nuit
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30

Direction Régie des Eaux

S Y ICC LARIUHUIUT SO Y Ies LU

générales

Intervention sur les équipements en cas d'alerte.

Suivi de la télégestion qui permet de gérer a
distance plus de 130 équipements.

Exploitation

Chef d'équipes

Week-end
Jour férié

Cahier d'astreintes

Ordinateur portable avec clé 4G

31

Direction Régie des Eaux

Service Exploitation Canal

Interventions sur le canal de Martigues qui
alimente en eau brute I'unité de potabilisation

Long de 21 kms, I'agent sera amené & intervenir
sur tout I'ouest métropolitain (de Salon &
Martigues)

Entretien, nettoyage, contrdle et régulation
hydraulique de I'ouvrage en cas de besoin

Sollicitation par le responsable d’astreinte ou en
direct par les équipements de télégestion &
distance

Exploitation

Agents d'exploitation

Semaine compléte

Nuit
Week-end
Jour férié

Téléphone portable
Véhicule de service
Cahier d'astreintes

32

Direction Ingénierie

Service étude

Service Travaux structurants

Prévention liée aux risques d'inondation ou
hydro-météo

Veille quotidienne + déplacement au pc de
télégestion des réseaux pour coordination des
actions du PC et gestion de la crise en liaison
avec le service sécurité de la Ville de Marseille
et le Bataillon des Marins Pompiers de Marseille
Métropole.

Sécurité

Directeur

Chef de service

Chargé d'opération

Semaine compléte

Téléphone portable

Véhicule de service pour les agents
hors Marseille

Cahier d'astreintes
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Nature de I'astreinte (2)

Modalités d’organisation de

résidentiels

du Voyage

sites des aires d'accueil des gens du voyage

+ tout le personnel
nécessaire incluant les
cadres administratifs

Direction Service Activités liées a I'astreinte (1) (exploitation décision emploi concemé (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) Vastreinte (6)
sécurité)
En cas d'événements spécifiques nécessitant Directeur Vehicule de service Téléphone
|.'me.e><per?ise1 pféioloble dil'in‘teirvenﬁon 1des | Chef de service d'astreinte
Direction Ingénierie Fonciére et Service Gestion du patrimoine équipes d'as fe'” _elou av [e_m ervenant, dans le P Responsable de Division . N "
33 Patrimonidle immobilier cadre de la sécurité des batiments Décision N 3 Semaine compléte Ordinateur
Métropolitains, répartis en trois Responsable d'unité
zones opérationnelles : Marseille/Aubagne ; X .
Aix/Salon ; Istres/Martigues. Cahier d'astreinte
Sécurité des batiments, alarmes, intrusions Conducteur de fravaux Véhicule de service Téléphone
24 Direction Ingénierie Fonciére et Service Gestion du patrimoine Métropolitains, répartis en trois Securité dlant 1 4 Semaine compléte d'astreinte
Patrimoniale immobilier zones opérationnelles : Marseille/Aubagne ; Surveilian rcvflwf . P
Aix/Salon ; Istres/Martigues. Responsable d un{ieu Cahier d'astreinte
Responsable de division
Interventions urgentes de dépannage sur les Agent Technique Z?c:sltcr:::tge service Telephone
35 Direction Ingénierie Fonciére et |Service Gestion du patrimoine installations techniques des batiments de la Exploitation Surveillant de travaiix 7 Semaine compléte
Patrimoniale immobilier Meétropole répartis en trois zones opérationnelles P P
: Marseille/Aubagne ; Aix/Salon ; Istres/Martigues Conducteur de travaux Cahier d’astreinte
Agents techniques :
Assurer une veille en dehors des horaires Accueil ef entrefien 3
d'ouverture du local d'accueil des aires . Véhicule de service
Assurer I'arrivée d'eau froide, le dégorgement CRfe;;;znseo"tgzsde;zlrgs Téléphone d'atreinte
important du réseau des eaux usées vova : 9 v cahier d'astreinte
Gérer les coupures d'électricité sur le réseau yag
Prévenir les incendies ou troubles nécessitant 2
Direction Habitat et Parcours Service Parcours Résidentiels, Gens|I'ouverture totale du systéme d’accés . N .
36 . . N N . . Exploitation Semaine compléte
résidentiels du Voyage Faire appel & une entreprise de dépannage en
cas de réparation provisoire
Intervenir pour les entrées et sorties de L R
voyageurs en dehors de I'amplitude horaire des ) Véhicule de service
bureaux en cas de circonstances Responsable des aires Téléphone d'afreinte
exceptionnelles ou d'incident grave, dans le d'accueil des gens du ! cahier d'astreinte
cadre de la continuité du service des aires voyage
Responsable des aires
Direction Habitat et Parcours Service Parcours Résidentiels, Gens Assurer la gestion de conflit, la médiation, et SOOZCl;e" desgensau Véhicule de service
37 " intervenir en cas d'un événement majeur sur les |Sécurité yag 2 Semaine compléte Téléphone d'atreinte

cahier d'astreinte
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Nature de |
L ldae & é - Ao 2 Modalités d' isatic
Direction Service Activités liées & I'astreinte (1) (exploftation déclsion emploi concemné (3) Effectif lié & I'activité (4) Horaires de Iastreinte (5) |Monoi~> &)‘"9"" SEULIICD
-2
DGD semaine compléte Cahier d'astreinte
Activités consistant & mobiliser le personnel, & Directeurs et Directeurs N . s
— - . . - N 3 e o dimanche/Jour férié  |Téléphone portable
38 Direction Coopération Applicable sur tout le territoire armer et piloter la salle de crise sous I'autorité du sécurité adjoints 1
Métropolitaine métropolitain Directeur Général d' Astreinte en cas de risques Chef de Service Et/ou
majeurs Agent technique et . Véhicule de service
I Jour/Nuit
administratif
Téléphone, Cahier d'astreintes
39 Accueils ef Relations aux Publics Accueils et Relations aux Publics  |Evenement au Pharo Sécurité Responsable du SITE 1 Semaine compléte L .
Véhicule de service
No Direction Service/Division Activités liées & l'astreinte (1) Nature de l'astreinte (2) emplol concemé (3) Effectif lié & l'activité (4) Horaires de l'astreinte (5) I’t"s:::"me: &;”9"“""'“" @
Directeur Cahier d'interventions Téléphone
a0 Toutes directions du Péle Numérique |Tous services Prise de décisions dans le cadre dinterventions | .. Chef de mission la3 Semaine compléte et/ou [portable
urgentes et critiques jour ou nuit ou JF ou WE
Chef de Service Véhicule
Adijoint Directeur Cahier d'interventions Téléphone
L portable
n Toutes directions du Pale Numérique |Tous services Prise de décisions dans le cadre d'interventions Securite Chef de m|55|.on 133 Semaine compléte et/ou
a4 urgentes et critiques Chef de Service jour ou nuit ou JF ou WE
RSS! Véhicule
DPO
Agent de gestion Cahier d'interventions Téléphone
. - B L administrative portable
Assistance administrative pour satisfaire & la N N
N . ~ - . P . N N P N Semaine compléte et/ou
42 Toutes directions du Péle Numérique [Tous services continuité de service et intervention en cas Sécurité 143 . N
'évé i Assistant applicatifs — RSSI jour ou nuit ou JF ou WE
d'événements spécifiques PP P
DPO Véhicule
Cahier d'interventions Téléphone
" P . " . . portable
Direction Donnée et Transformation . Infervenholn spgcwflqye’s, reI?ves ?op.ogruph\ques . Chef de, service. Opeérateurs N Semaine compléte et/ou
43 o Topographie en zones d'acces limités (métro) Maintenance Exploitation topo Géomaticien, 148 A N
Digitale . ) . o . jour ou nuit ou JF ou WE
sur environnements géomatiques Administrateur de données Véhicule
] . . ) Chef de service, Opérateurs Cahier d'interventions Téléphone
m D!rgct\on Donnée et Transformation Topographie Pourvowr O}JX dy;fcn'ctlcnnements des matériels, Securite topo .Ggom-ohcwen,. 183 S.emolne cf)mp\ete et/ou |portable
Digitale systeme d'exploitation Technicien informatique jour ou nuit ou JF ou WE -
Conducteur de travaux Véhicule
Données et informations Chef de service Cahier d'interventions Téléphone
Direction Donnée et Transformation |géographique ; Intervention dans le cadre d'organisation de - Chef de projet N Semaine compléte et/ou |portable
45 o N N Exploitation . . 145 . N
Digitale manifestations Chargé de mission jour ou nuit ou JF ou WE
Techniciens
Usages Collaboratifs. Véhicule
Données et informations Chef de service Cahier d'interventions Téléphone
Direction Donnée et Transformation [géographique ; Pourvoir aux dysfonctionnements, des matériels, |. ... Chef de projet N Semaine compléte et/ou |portable
46 L N . - Sécurité -~ L 145 . :
Digitale systeme d'exploitation Ingénieurs Techniciens jour ou nuit ou JF ou WE
Usages Collaboratifs. Agents d'exécution Véhicule
Division S " ) Cahier d'interventions Téléphone
Ivision Support aux usagers ; Responsable de Division portable
Direction Donnée et Transformation Intervention dans le cadre d'organisation de — Chef de projet N Semaine compléte et/ou
a7 L N N Exploitation o 1405 B N A
Digitale L - manifestations Technicien support jour ou nuit ou JF ou WE Véhicule
Division Support aux utilisateurs. applicatif
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Direction Donnée et Transformation

Division Support aux usagers ;

Pourvoir aux dysfonctionnements, des matériels,

Responsable de division

Semaine compléte et/ou

Cahier d'interventions Téléphone

Digitale systeme d'exploitation Sécurite \ngen;ez‘rs scuti Techniciens 245 jour ou nuit ou JF ou WE |portable Véhicule
Division Support aux utilisateurs. Agents d'exécution
. . Cahier d'interventions Téléphone
Géomatique
Chef de service, portable
Chef de projet
Technicien support
. " . - " . e~ applicatif . 5
Direction Projets Numériques et - . Intervention dans le cadre d'organisation de — i . N Semaine compléte et/ou
49 A . Numérique aux usagers ; ! a 3 A N
Géomatiques < o manifestations ou de maintenance Exploitation Développeur Informatique 1ag jour ou nuit ou JF ou WE
Performance de I'administration ; i
Véhicule
Applications Fonctionnelles Assistant foncfionnel
P! - Agent d'exécution
Géomatique Cahier d'interventions
Chef de service
- Chef de projet i
Numérique aux usagers ; ce ol Téléphone portable
" . . - Technicien support . N
50 Direction Projets Numériques et " : - P P N Semaine complete et/ou
. . Pourvoir aux dysfonctionnements des Applicatifs [Sécurité applicatif 109 A N
Géomatiques i . jour ou nuit ou JF ou WE
| . I Développeur Informatique
Performance de I'administration ; N .
Assistant fonctionnel .
v 1 Véhicule
Agent d'exécution
Applications Fonctionnelles .
Chef de service
N . Chargé de mission
Architecture et projets
techniques ; Ingénieur Réseau/Systémes Cahier d'interventions Téléphone
Administrateur réseau portable
Ingénieur Télécom
51 Direction des infrastructures Producti L . Intervention dans le cadre d'organisation de Exploitation Technicien Ré 1810 Semaine compléte et/ou
numériques roduction numerique manifestations ou de maintenance P echnicien Reseau jour ou nuit ou JF ou WE
Technicien Télécom
Technicien d'exploitation
Equipements numériques de Technicien de maintenance Véhicule
I'utilisateur. Architecte Technique, Agent
d'exécution  Assistant
fonctionnel
Architecture et projets Chef de service Cahier d'interventions Téléphone
techniques ; Chargé de mission portable
Ingénieur Réseau/Systémes
Administrateur réseau
Production numérique ; R . , Ingénieur Télécom
" . . Pourvoir aux dysfonctionnements des réseaux, L i . N
Direction des infrastructures L. N . - P Technicien Réseau Semaine compléte et/ou
52 des matériels, systémes d'exploitation et bases Sécurité 1410

numériques

Equipements numériques de
I"utilisateur.

de données

Technicien Télécom
Technicien d'exploitation
Technicien de maintenance
Architecte Technique

Agent d'exécution

Assistant fonctionnel

jour ou nuit ou JF ou WE

Véhicule
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Modalités d’organisation de

NO Direction Service/Division Activités liées & I'astreinte (1) Nature de I'astreinte (2) emploi concerné (3) Effectif lié & I'activité (4) Horaires de l'astreinte (5) Iastreinte (6)
Responsable de Division Cahier d'astreintes
53 Direction Moyens Techniques Service Entretien de la Flotte (’:on_hnune dulserwce : Appui fechnique des Exploitation N 1 Semaine compléte s
équipes de dépannage Responsable de site Téléphone portable,
Chef d'Equipe VL avec outillage
Mécanicien Cahier d'astreintes, téléphone
ortable,
54 Direction Moyens Techniques Service Entretien de la Flotte Continuité du service: Interventions urgentes Exploitation Electromécanicien 2 Semaine compléte P
Chaudronnier ) moyens techniques ateliers
Conducteur poids lourds
Gestionnaire de Parc
Automobile
Continuité du service et sécurité de I'activité Responsable de Division Cahier d'astreintes, véhicule de
55 Direction Moyens Techniques Service Gestion de la Flotte d'approvisionnement et de distribution de Exploitation 1 Semaine compléte service, téléphone portable
carburant d'astreinte
Chef de service
Infervention et dépannage en cas de problémes Gestionnaire véhicules Téléphone, Cahier d'astreintes
56 Direction Moyens Techniques Service Gestion de |a Flotte fechniques sur le parc C.je vehicules, fraitement Sécurité . 1 Semaine compléte . .
des urgences, dysfonctionnement des cartes de Chef d’équipe Véhicule de service
carburant
Mécaniciens
57 Direction Moyens Techniques TZX:;E:::J:T delaFlofte Continuité du service Interventions urgentes Exploitation Chef de garage 1a2 Semaine compléte Cahier d'astreintes
Agent PL Téléphone portable,

Chef d'éauioe

VL avec outillaae
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poiedelicsheinte@ Modalités d'organisation de
N Aol 2 S & 9
Direction Service Activités liées a I'astreinte (1) (exploftation décision Emploi concerné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) Vastreinte (6)
sécurité)
Directeurs et Adjoint au semaine compléte
Activités dans le cadre de la sécurité, mais aussi Directeur P Cahier d’astreinte
en cas d'événement climatique ou risques Chef de Service Week-end
58 Direction Générale Déléguée naturels ou fout autre risque inondation, Sécurité ivisi 2
9 incendie, catastrophes naturelles, nécessitant Responsable de division s s
V. ; S s : Jour férié Téléphone portable
I'infervention des équipes d'astreinte ou autre Gestionnaire administratif
intervenant .
Ager}?sl Technlques et Jour / nuit
administratifs
Nature de I'astreinte
(Exploitation décision
N Direction Service Activités liées a I'astreinte (1) EEL) Emploi concerné (3) Effectif lié & I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) n‘::::‘:: &;’ tochbationlce
-2
Service exploitation Sud (Marseille) Directeur Téléphone portable
Service exploitation secteur Sud- . . N
Est (Aubagne/La Ciotat/ Cassis) Chef de service Véhicule de service
Directions Proimité Sud Ouest, Est of |-orice Exploitation Réseau Urbain| vise en ceuvre des mesures opérationnelles en o ) )
59 | |'rec ‘gn? ;:’f;m' © I':  Quest, Est o | proximité Est (Aix-en Pee) Service | cas d'incident surle réseau, sifuation dégradée |Sécurité Responsable de division 1 Semaine compléte  |Cahier d'astreintes
nieruroain Metropolitain Exploitation Réseaux ou situation de crise
Inter urbains métropolitains et TAD Responsable d'exploitation
Service Exploitation des réseaux
Nord et Est Etana
Service Exploitation des réseaux
Ouest Etang
Directeur Téléphone portable
Mise en ceuvre des mesures opérationnelles en Chef de service Véhicule de service
cas d'incident sur le réseau et I'infrastructure, Responsable de division Cahier d'astreintes
Direction de proximité Est et Service Exploitation des gares situation dégradée ou situation de crise, P . N
60 . . - s . B N " Sécurité 1 Semaine compléte
Interurbain Métropolitain routiéres et des points d'arrét déclenchement de moyens/actions de
sécurisation immédiate ; déclenchement du -
’ R le d' tati
plan ORSEC esponsable d'exploitation
Directeur semaine Izlsipcr;one portable - Véhicule de
Rédaction de contenu d'informations voyageurs . . s .
Direction Outils et Qualité de la Service Marketing, Commercial et en lien avec la continuité de service de mobilité, Chef oe service e ,WE, Cohier d'asireintes
61 N N N y g suivi de diffusion de ces informations sur Sécurité Responsable de division 1 Nuit / jour
relation client relation Clients s P h . "
différents médias et réseau commercial multi-
canal- En cas de crise ou d'événement majeurs,
Jour férié
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Maintien en conditions opérationnelles des outils
métiers transports : Référentiel de mobilité,
billettiques, Systéme d'aide & I'exploitation,

Directeur

Semaine compléte

Téléphone et ordinateur portable —

Bornes et systéme d'information multimodal, Chef de service WE Véhicule de service
infrastructures serveurs et réseaux de
. . » i R communication Responsable de division
Direction Outils et Qualité de la Service Pilotage de systéme . e Nuit /jour
62 . N L . Sécurité
relation client d'information transport Chargé de missions
9 1551 Cahier d'astreintes / main courante
Exigence de surveillance, mise  jour et gestion Chargé d'opérations Jour férié
des dysfonctionnements des systémes Chargé de gestion
d'information H24 ; 7 jours / 8 9 9 o
technique Samedi/ dimanche
Surveillant de travaux
Directeur Semaine compléte
Information voyageurs des usagers : gestion des . Téléphone et ordinateur portable
événements d'exploitations sur les sites internet Chef de service WE Véhicule de service
Direction Outils et Qualité de la Service Pilotage de systéme ef application mobiles (eboufique, Mficket, J— Responsable de division Nt /i
63 ) ; T N inscriptions scolaires, Lepilote.com,...), mise & Sécurité . L uit /jour
relation client d'information transport . . . Chargé de missions
jour des perturbations des réseaux de transports- . o L
en cas de gréve, intempéries, fonctionnant H24 Chargé d'opérations Jour férié
;7 jours /7 Chargé de gestion Cahier d'astreinfes / main courante
technique Samedi/ dimanche
Surveillant de fravaux
Directeur Semaine
Chef de service WE Téléphone et ordinateur portable
R ble de divisi Jour féié Véhicule de service
inati érati ise : esponsable de division our férié
Direction Outils et Qualité de la Service Pilotage de systéme Coordinafion des Operoﬂorvs sn‘ CGS. Qgcmse ’ U P
64 ot ilent din fion " cyberattaque, Plan de reprise d'activité, Sécurité .
relarion clien Information ranspol \'mempéries Chorgs de missions Samedi
3 . ) Cahier d'astreintes / main courante
Chargé d'opérations dimanche
Service Stationnement P+R et IRVE | Nécessité d'assurer une continuité de service
quel qug ,59” e MOd? de ggsngn. Exigences et Directeur Chef de service,
Sujétions techniques inhérentes au Chargé de mission, chargé
déclenchement du plan ORSEC Plan Neigel, s 9 de ) 9
Direction Stationnement et Nouvelles risques inondation et risques incendies, gestion d'opération, Charge de Téléphone portable - Véhicule de
65 s Service Mode Actifs et nouvelles d N N ‘q - 9 . |sécurité gestion technique, Nuit ,Week-end,Jours fériés p p_ N .
Mobilités e de crise, intervention d'urgences quel que soit service, Cahier d'astreintes
mobilités . L N Responsable de secteur
I'équipement coordination des actions, alerte ) N
. " . ) géographique , Agent de
pollution, Intervention lors de manifestations .
\ . . maitrise
. . d'envergure se déroulant sur le territoire
Entrefien maintenance et métropolitain (Noel, concerts, matchs...)
valorisation des équipements
Ir}fe.rvenhon au sein de trois ?arklngs ggres en Respon;cble d Ul?lfe, chargé Téléphone portable - Véhicule de
. N . L . s régie en dehors des heures d'exploitation des de gestion technique, . R service
" Direction Stationnement et Nouvelles|Régie directe des 3 parkings d sites Securite agents de maitrise Nuits week-ends et jours

Mobilités

Istres

Gestion des risques incendies, inondation ORSEC
et neigel

Chef de parc

fériés

Cahier d'astreintes
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POLE VOIRIE

Nature de |
Direction service Activités liées & I'astreinte (1) Cxplefiafionidecsion Emploi concemé (3) Effectif lié & Mactivité (4) Horaires de l'astreinte (5) |Mdalités d'organisation de
sécurité) I'astreinte (8)
-2
Directeurs Semaine compléte Cabhier d'astreintes
Prise de décisions dans le cadre d'interventions Adjoints au directeur Ou WE Véhicule de service
67 Pole Pole urgentes et critiques voirie sur le périmétre de Décision 2
compétence de la Méfropole Chef de service, Téléphone Portable
Chef de service, responsable Cahier d'astreintes
8 Pole Pole Trgnemgm des. urgences dans le cadre du Exploitation d? dlwspn, Gestionnaire > Semaine compéte Véhicule de service
dispositif « services de garde H24 » d'arrondissement ou de
commune Téléphone Portable
Semaine Cahier d'astreintes
Responsable d'unité WE Véhicule de service
Interventions sur le territoire métropolitain pour le 20 agents sont suscepibles d'&fre Nt Téléphone Poriable
Directions Voirie Bassin Sud, Est et Directions Voirie Bassin Sud, Est et . . . . P P . Surveillant de travaux d'astreinte pour répondre aux Jour
69 traitement des réfections des voies relevant de  |Exploitation ; H .
Quest Quest . e . L ; : exigences de confinuité de service
la compétence Voirie Métropolitaine Gestionnaire on
d'arrondissement ou de public Jour férié
commune
Agent d'infervention
Directeur . - .
Direction Voirie Bassin Sud et . . . - o . Véhicule d'intervention
" ) . . " . Gestion des interventions afin d'assurer la P Adjoint au directeur . N
70 Direction Aménagement Espace  |Tous les services de la Direction I P - Securité . 1 Semaine compete . .
Public Métropolitain continuité de la sécurité sur la voirie Chef de Service Cahier d’astreintes
Responsable de Division Téléphone Portable
Chef de service, responsable Téléphone portable
. . . Déclenchement / participation au Plan Neigel S de division désianés : chef . .
Tous les services de la Direction (du 15 décembre au 15 mars) Décision 2 Semaine compéte
Adjoint au chef du PC Voirie Cahier d'astreintes
Adjoint fechnique désigné
responsable Maintenance et 1 Cahier d'astreintes
. - . Logisti \an Neigel
Tous les services de la Direction Dedenchemem / parficipation au Plan Neigel Sécurité Oglsvlque e Ov ©lge Semaine compléte
(du 15 décembre au 15 mars) Quvrier de Maintenance
désigné Responsable 1 Cahier d'astreintes
Maintenance Technique
. 2 téléphones cellulaires pour les
Chef de service,
Chef de PCA Nord et Sud ef des
Responsable de division, locaux.
" " L . . wnarge
Direction Voirie Bassin Sud / Bassin Est [ PR 2
y - d'opération,désignés chef - -
n / Bassin Ouest et Direction de Eosre de 9 A disposition pour le chauffeur :
Amencgemeni Espcpe Public commandement
Métropolitain LNARR At SO 1 x 26 tonnes
BHYae
d'arrondissement ou 1 1x19 tonnes
) L R commune, chargé
. N . Déclenchement / participation au Plan Neigel . A androti Addand adinint . N 3x7.,5tonnes
Tous les services de la Direction . Exploitation Semaine compléte L I
(du 15 décembre au 15 mars) Agent d'exploifation ou 2 x véhicules ufilitaires
surveillant de fravaux 1 2 4x4
deswg'ne agent de tous ces 9 véhicules peuvent étre
surveillance équipés de saleuses.
Responsable d'unité,
Z:‘;g?gz:;i?;g;éiurd ov 1 Cahier d'astreintes
désigné chauffeur
Chef d'équipe 1 Cahier d'astreintes
Gestion des interventions de sécurité ou & Ouvrier de Maintenance 2 Semaine Véhicule de service
. i . ... |l'occasion d’événements de voirie
. " . . Service Régie Travaux & Sécurité y -
72 Direction Voirie Bassin Sud Voirie H24 exceptionnels. Remplacement de poste pour Exploitation
continuité de service 24h/24h. Participation au agent d'intervention 2 compléte Téléphone Portable

plan Neigel
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Service Régie Travaux & Sécurité

Semaine

73 Direction Voirie Bassin Sud L Sécurité gestion urbaine d'urgence 24h/24h Sécurité Chef d’équipe Voirie 1 N Cahier d’astreintes
Voirie H25 compléte
Traitement par I'agent responsable des
Service Régie Travaux & Sécurité demandes de mise en sécurité de la voie Semaine Cahier d'astreintes
74 Direction Voirie Bassin Sud Voirie H25 9 publique Sécurité Conducteur Poids lourds 1
responsgb\e devs demandes de mise en sécurité compléte Véhicule de service : Poids lourd
de la voie publique
Responéobles des Unifés . 2 véhicules d'interventions, des
R Opérationnelles (Nord et 2 volume global Nuit ou week end | q di
) - . ... |Encadrement lors d'événements non sud) ocaux, aes radios
" . L . Service Régie Travaux & Sécurité A N .
75 Direction Voirie Bassin Sud Voirie H24 courants:Féte Nationale, Carnaval, Tour de Exploitation . férie Cahi astreint
France, autres manifestations sportives... Conducteur PL 8 volume global ou jourierie ou ahier D'astreintes
samedi ou dimanche
Agents d'intervention 80 volume global
Agent d'intervention 2 24h/24h week-end Cahier d’astreinte
Opérateur 2 Véhicule de service
" . A . . Encadrement Assistance et coordination des Agents Maintenance 2 Cahier d'astreintes
Direction Continuité et régulation . P . . o
76 des frafi Service Tunnels équipes Intervention en cas d'événements Exploitation . R
es frafics spécifiques dans les tunnels Cadre de Maintenance 1 Semaine compléte Véhicule de service
Cadre Tunnels 1 Téléphone Portable
Semaine compléte
Cadres Exploitation Tunnels 1 pendant semaine
fermeture
Surveillance et intervention tunnels - Opérateur 2 . | .
- S . . Cahier d'astreintes
Direction Continuité et régulation . .
77 N Service Tunnels o Exploitation week-end
des frafics Remplacement de poste pour continuité de Agent d'intervention 2
service 24h/24h g Cahier d'astreintes
Chef d'équipe Nuit du lundi au Cahier d'astreintes
78 Direction Continuité et régulation Service Tunnels Maintenance des tunnels -Intervention sur Exploitation maintenance 3 vendredi + weekend  [Véhicule de service
des trafics équipements pour maintien ouverture funnels o Responsable de et jours fériés Téléphone Portable
maintenance
Agent de maintenance
Agent d'intervention 2 Cahier d'astreintes
24h/24h week-end
Opérateur 2 Véhicule de service
Agents Maintenance 2 Téléphone Portable
" . R, . . Encadrement Assistance et coordination des Cadre Maintenance 1 Semaine compléte
79 Direction Confinuité et régulation Service Tunnels équipes Intervention en cas d'événements Exploitation
des frafics aVIpe P Cadre Tunnels 1
spécifiques dans les tunnels
Semaine compléte
Cadres Exploitation Tunnels 1 pendant semaine
fermeture
Semaine compléte Samedi
Ensgmb\g des. ag.ems du Dimanche Cahier d'astreintes
service signalisation 1
lumineuse Jour Férié¢
Nuit
Samedi Dossier technique
. o ) . ) » o X Ensemble des agents de la Dimanche
80 Direction Connnung et régulation Service signalisation Lumineuse Irjnerv.enh.on urggnte liée aux activités du service Exploitation division Gestion des acces 1 O
des trafics Signalisation lumineuse automatisés Jour Férie
- nuit Téléphone Portable
Semaine compléte Samedi
Ensemble des agents de la .
division Maintenance et 2 Dimanche
Systeme Jour Férié
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Nuit

Nature de I'astreinte (2)

Modalités d’organisation de

Ne < ldec & I . 2 s 2 9
Direction Service Activités liées a I'astreinte (1) (exploftation décision Emploi concerné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) I'astreinte (6)
sécurité)
. . N Cahier d'astreintes
. L . N Directeurs Semaine compléte
Prise de décisions dans le cadre d'inferventions Véhicule de service
81 DGD DGD urgentes et critiques sur le périmétre de Décision 2
compétence de la Métropole
Adjoints au directeur Ou WE Téléphone Portable
1 agent par secteur géographique :
Véhicule de service
Int tions liées & fout it Secteur Cote Bleue / Marseille Vieux-
Inferventions liées a foute casse suife aux Maitre de port - Port : 1 agent (+1 si nécessaire)
intempéries : chaines, amarres, bateaux . .
. P . ) N . . maitre de port adjoint -
Direction Développement des Ports Service capifaineries / service endommages - probleme sur le réseau d'eau ou surveillant de port - Secteur Marseille Frioul / Marseille
82 PP équipements portuaires et d'électricité - interface avec les usagers et Sécurité P v e Semaine compléte

de Plaisance

valorisation des ouvrages

prestataires (professionnels, plaisanciers,
entreprises sous marchés...) - manifestations et
éveénementiel portuaire

coordinateur de port —
technicien - gestionnaires
administratifs

Pointe Rouge / La Ciotat : 1 agent
(+1 si nécessaire)

Secteur Istres / Port St Louis du
Rhéne : 1 agent

Secteur Berre / St Chamas : 1 agent

Cahier d'astreintes

Téléphone Portable

Modalités d’organisation de

N° Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) Nature de I'astreinte (2) emploi concemé (3) Effectif lié & I'activité (4) Horaires de l'astreinte (5) Iastreinte (&)
Cahier de planification
Service Crématoriums Planification des crémations et des convois Exploitation Responsable d'Exploitation 6 Week-end et jour férié ”
Téléphone Portable
Cahier d’astreintes
Coordination des interventions d'urgence en Chef de Service Téléphone portable
83 services des Crématoriums ServiceCrématoriums cas de pannes et d'accidents sur les fours et Sécurité / décision Responsable D'exploitation 3 Semaine compléte
équipements annexes du crématorium Cahier d'astreintes
Service crématoriums . R - Régisseur Téléphone Portable
Interventions pour événements particuliers
(dysfonctionnement du matériel de paiement, JU N N
L o - |Sécurité 4 Semaine compléte
Service crématoriums- Régie du du logiciel métier ou de tout autre moyen mis &
Crématorium - Régie de recettes la disposition de la Régie) Régisseur Suppléant Cahier d’astreintes
et d'avances
Astreinte décisionnelle Cahier d'Astreinte
. " Meédiatheques - Centre d'Art Prise de décisions suite a effractions, inondation, A Cadres de la Direction Semaine compléte Hors heures |~ N
84 Service de la Lecture Publique Sécurité (Décision) 10 ouvrées Véhicule de service

Contemporain Polaris

dégradation sur batiments
coordonnée avec la Direction des

Développement Culturel

Téléphone portable
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Modalités d’organisation de

NO Direction Service/Division Activités liées a I'astreinte (1) Nature de I'astreinte (2) emploi concerné (3) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de l'astreinte (5) Iastreinte (6)
Téléph rtabl
Chef de service eléphone portable
Service Patrimoine Sportif et Coordination des interventions en cas de . N . . .
85 DIRECTION PROMOTION ET Proximité Complexe Sportif de problématique grave (vol, dégradations, Sécurité Responsable 4 Semaine Compléte (hors |Fiche d'intervention
PERFORMANCE SPORTIVES o A d'établissement horaires ouvrés)
Fontainieu agression).
Adjoint au Responsable
Sorvi . s ine G 1ote h Véhicule de service
86 erv_lce savoir noge( - controle et conformité Exploitation Technicien de maintenance 22 emaine . omple ,e (hors . .
Equipements aquatiques horaires ouvrés) Cahier d'astreintes
Servi B s ine C ste (h Véhicule de service
ervice savoir nager - . . JE . emaine Compléte (hors . .
87 '
Equipements aquatiques veille technique Sécurité Cadre technique 5 horaires ouvrés) Cahier d'astreintes
Le dimanche
88 Serv_uce savoir ncge( - Accueil public + encaissement Sécurité Agent d'accueil 27 8h45 12h30 Cahier d’astreintes
Equipements aquatiques
DIRECTION PROMOTION ET 14h1518h
PERFORMANCE SPORTIVES
: " ~ hygiéne
89 Ser\{|ce savoir nager Exploitation Technicien d'hygiéne 14 le dimamche 6h 13h30 |Cahier d'astreintes
Equipements aquatiques
Ouverture / fermeture
X . Le dimanche
90 Ser\{lce savoir ”C’g"‘f’ surveillance bassin Sécurité Maitre-nageur 64 8h45 12h30 Cahier d'astreintes
Equipements aquatiques
14h1518h
lors des fermetures des [ téléphone portable
91 Service savoir nager - Veille au fonctionnement des établissemnts Sécurité cadre centralité 12 piscines (principalement |vénicule de service

Equipements aquatiques

Samedi, dimanche et jours
fériés)

Cahier d'astreintes

Recu au Contréle de légalité le 30 juin 2023

19



NO Direction Service/Division Activités liées & I'astreinte (1) Nature de l'astreinte (2) emploi concerné (3) Effectif lié & l'activité (4) Horaires de l'astreinte (5) I":‘:;’r::'r:f: &;”9"""""” ce
92 Direction Evénements soudain imprévus Sécurité Direction 2 week-end
Régie Sceénes et Cinés K R )
93 Siege Web Ifﬁervenhons suite & un dysfonctionnement sur le Exploitation Web master 1 week-end
site web
. " Interventions suite & d'un dysfonctionnement - Responsable service N N
94 Siege Informatique o Exploitation N N 1 semaine compléte
des Applicatifs ou des serveurs informatique
Cahier d'astreintes
"f’e“’.e.”""”s en cgs de probleme liés ala Exploitation Assistant de production 1 week-end
sécurité et aux artistes
95 Salle de spectacle de I'Usine
Régie Scénes ef Cinés Remplacement des techniciens de Scenes et
Cinés, en cas d'absence ou Interventions si Exploitation Technicien lumiére 1 week-end
dysfonctionnement du systéme électrique Véhicule de service
- N Régisseur général 1 week-end
Remplacement des techniciens de Scénes et
9% Théatre de I'Olivier Cinés, en cas d'absence ou Interventions si Exploitation T R ond
dysfonctionnement du systéme électrique ou Régisseur lumiére ! week-en
des outils scénographiques Téléphone Portable
Régisseur son week-end
Rlemplccement du pr01§cilon_nlsie en cas Responsable technique 1 week-end Cahier d'astreintes
L : d'absence. Ou Interventions si -
Thédtre le Comedia N . . N Exploitation
dysfonctionnement du systéme électrique ou L R . N
des outils de projection Projectionniste 1 week-end Véhicule de service
Rgn’}plccemenl‘ des fechniciens de _Scengs ef Régisseur lumiére week-end Téléphone Portable
- N o s Cinés, en cas d'absence. . Interventions si -
97 Régie Scenes et Cinés Thédatre Pagnol . N . . Exploitation 1
dysfonctionnement du systéme électrique ou L
des outils scénographiques Régisseur plateau week-end
Remplacement des techniciens de Scénes et - ik
. . . A Régisseur général 1 week-end
s Cinés, en cas d'absence. Interventions si -
Thédtre de la Colonne N . . N Exploitation
dysfonctionnement du systéme électrique ou L
des outils scénographiques Régisseur son ! week-end
. N week-end ou
Remplacement des techniciens de Scénes et
9% Régie Scénes et Cinés Théatre G. PHILIPPE Cinés, en cas d'absence. Inferventions si Exploitation Régisseur principal 1
dysfonctionnement du systéme électrique ou
des outils scénographiques
semaine compléte
téléphone portable, véhicule de
service avec remisage & domicile,
WE :du V 17h30 au L 8h30 |radio analogique, équipement de
Situation de crise ou pré-crise (intempéries : randonnée (sac a dos, frousse de
Direction des Espaces Naturels et Groupe de Surveillance et neige, vent violent donnant lieu  chufe Sootoon ) rronconneus_e o
99 N P | P " d'arbres, etc., accident et recherche en espace |Sécurité Gardes Nature 2 patrouilles de 2 agents fequemenis de protection
Grands sites de France d'Accueil N ot } individuelle
naturel, aide aux opérations de secours lors d'un - -
incendie de forét, ...) Semaine comp\eie :de
17h30 & 8h30
hors planning (s'adresse
donca de§ "ge.”'s €N |cahier d'astreintes
repos qui seraient
mobilisés)
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.,

Nature de | Emploi
Loz L amm a . Modalités d’organisation de
Direction Service/ Division Activités liées a I'astreinte (exploitation décision L Effectif lié a I'activité Horaires de I'astreinte N
sécurité) Conccme I'astreinte ()
Directeur

Direction Attractivité Territoriale,

Service Promotion et

Evénements divers (Marchés Santons Aubagne,

Sécurité

Cheffe de Mission
Chef d'équipe logistique

Semaine compléte 24/24

Véhicule de service avec remisage

éditoriale

éditoriale

notamment lors de prise de parole d'élus et/ou
d'événements le soir, le week-end et les jours
fériés

Gestion de la communication en situation
d'urgence

Astreinte activable selon les besoins du service

- Nuit (& partir de 22h00)

- Samedi

- Dimanche et jour férié

100 Relations Européennes et Rayonnement du Territoire Mission P s 6 Week-end Jours |& domicile Téléphone portable
N " N ARGILLA, etc) Décision Agent technique P, N A N \ .
Internationales Arts de Vivre et Filiére Argile | N fériés et jours chdmés Cahier d'astreintes
Agent d'accueil
Responsable administrative
< A PR N Dul 15/09 - Soir, 214 .
101 Réseau Technopdles Sécurité Responsable technique v 15/06 au .5/0 Sou Téléphone portable et VL de service
e week-end et jours fériés
Responsable de division
Direction Innovation, Transitions et technique et aménagement
Enseignement Supérieur et ARBOIS
Recherche Adjoint administratif 3
Nature de I'astreinte Emploi
G [Pmrs £ 1 i L . Modalités d’organisation de
Direction /Service Division Activités liées a I'astreinte (1) (Exploitation décision ) Effectif lié a I'activité (4) Horaires de I'astreinte (5) Iastreinte (6)
Ry Concerné
sécurité)
: Semum_e complete (7 Cahier d'astreintes
jours)
+ Weekeend (du vendredi Téléphone portable
au lundi matin)
Moyens informatiques portables
Service Information et stratégie JT . Couverture photo et vidéo de I'actualité Exploitation (agent filiere o + NUit (0 partir de 22h00) - |et/ou accés aux locaux (TLM) hors
102 JURAN Stratégie digitale web et images . o . Photographe-vidéaste 1 heures ouvrables
éditoriale métropolitaine technique)
- Samedi
véhicule de service
- Dimanche et jour férié
- Semaine complete (7 S .
Relation avec les journdlistes, rédaction de jours) Cakhier d'astreintes
communiqués et contenus, d'intervention d'élus,
relations avec les interlocuteurs internes et - Week-end (du vendredi |, .
externes concemés au lundi matin) Téléphone portable
Mise & jour, animation et modération des
supports de communication digitale (sites Movens informatiques portables
103 Service Information et stratégie Service Information et stratégie  |internet et infranet, réseaux sociaux), Securite Chef de service 1 Y A P

et/ou acces aux locaux (TLM) hors
heures ouvrables

Véhicule de service

- Semaine compléte (7
jours)
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Service Information et stratégie

Service Information et stratégie

Rédaction de contenus et gestion de la
communication en situation d'urgence

Chargé de mission prise de

- Semaine (5 jours du lundi

au vendredi soir)

- Week-end (du vendredi

Téléphone portable

104 P PR é ité PSR i t
éditoriale éditoriale Séeurite parole de I'institution ! au lundi matin) Moyens informatiques portables
et/ou accés aux locaux (TLM) hors
+ Nuit (& partir de 22h00) |heures ouvrables
- Samedi
. N . . - Dimanche Véhicule de service
Astreinte activable selon les besoins du service L
- Jour férié
Relation gvef: les journalistes, .redacho.n de ) Delas . Ssmomg compléte (7 Cahier d'astreintes
communiqués et contenus, d'intervention d'élus, . jours)
. N . Responsable de division
relations avec les interlocuteurs internes et
externes concernés - Semaine (5 jours du lundi |, .
S Téléphone portable
au vendredi soir)
Service Inf i t stratégi Affaché de presse Cette astreinte peut mobiliser de 1 - Week-end (du vendredi g;‘/)gj';c”c”éus'L;‘SXHI(“OUC(:UZTT‘I.W?;S
105 ervice In oérg;;;;nlee stratégie |5 oo ot contenus éditoriaux Sécurité a3 agents au lundi matin) e
ge:t\o: de la communication en sifuation Attaché de presse veille . + Nuit (& partir de 22h00) Vehicule de service
urgence média et digitale Souvent deux la semaine ef un le
week end - Samedi
Journaliste - Dimanche Astreinte récurrente
Astreinte activable selon les besoins du service - Jour férié Existence d'un planning prévisionnel
. - Semaine compléte (7 . .
Responsable de division jours) Cahier d'astreintes
Mise & jour, animation et modération des Jours
supports de communication digitale (sites
internet et intranet, réseaux sociaux),
notamment lors de prise de parole d'élus et/ou . . - Semaine (5 jours du lundi |,
Chef de projet digital o Téléphone portable
d'événements le soir, le week-end et les jours proj g au vendredi soir) : MA P P
i " Aqi fériés
Service Information et stratégie PSR . P N
106 PR Stratégie digitale web et images Sécurité Dela3 i i
éditoriale 9 9 9 i - Week-end (du vendredi Moyensmfprmcﬂques portables
Chargé de contenus . - et/ou acces aux locaux (TLM) hors
L au lundi matin)
digitaux heures ouvrables
- Nuit (& ri 22h . .
uif (& portir d? 00) Véhicule de service
- Samedi
Communication digitale en situation d'urgence - Dimanche
Webmaster . "
L Ouverture des droits back office
- Jour férié
: Semolrje complete 7 Cahier d'astreintes
. jours) :
Chef de service S ( du lundi
- Semaine (5 jours du lundi |- .
. Téléph rtabl
au vendredi soir) éléphone portable
Gestion et animation de manifestations o - Week-end (du vendredi Moyens inff)rmotiques portables
protocolaires ou événementielles Responsable de division au lundi matin) : et/ou accés aux locaux (TLM) hors
heures ouvrables
107 Moyens opérationnels et stratégie | 1 e medias Sécurité Chef de projet Dela2

médias

Astreinte activable selon les besoins du service

événementiel

Chargé de mission
événementiel

 Nuit (& partir de 22h00)

- Samedi

- Dimanche

- Jour férié

Véhicule de service

Accés a laréserve
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108

Moyens opérationnels et stratégie

Stratégie médias

Gestion et animation de manifestations
protocolaires ou événementielles

Exploitation

Agent de logistique

- Semaine compléte (7
jours)

- Semaine (5 jours du lundi

au vendredi soir)

- Week-end (du vendredi

au lundi matin)

Cahier d'astreintes

Téléphone portable

Moyens informatiques portables
et/ou accés aux locaux (TLM) hors
heures ouvrables

médias
- Nuit (& partir de 22h00)
- Samedi ou jour de Véhicule de service
récupération
- Dimanche
L Accés ala réserve
Astreinte activable selon les besoins du service - Jour férié
Chef de service ' Semumg compléte (7 Cahier d'astreintes
jours)
* Semaine (SIOUTS d.U lundi Téléphone portable
. au vendredi soir)
) : . . ) Chef de projet
Gestion eTA cnlmopop de mcl_v\fesfchons communication - Week-end (du vendredi [Moyens informatiques portables
protocolaires ou événementielles au lundi matin) : et/ou acceés aux locaux (TLM) hors
R . heures ouvrables
109 Stratégie des projets Stratégie des projets Sécurité Dela3 - Nuit (& partir de 22h00)

Astreinte activable selon les besoins du service

Chargé de mission relations
publiques et image de
I'institution

- Samedi

- Dimanche :

+ Jour férié :

Véhicule de service

Accés & laréserve
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